
b.t.c. rešenja za digitalizaciju procesa 

upravljanja gotovinom



O nama

• b.t.c. je istaknuta kompanija iz Hrvatske osnovana 1989. god.

• Vodeći pružalac poslovnih aplikativnih rešenja specijalizovanih
za analizu, depozit i obradu gotovine

• 2023. god. osnovana podružnica kompanije u Srbiji.

• Poslovanje u zemljama regiona, Bliskog i Srednjeg istoka, Afrike

• b.t.c. Centar za istraživanje i razvoj - Softversko inženjerstvo i
razvoj samouslužnih mašina

• Lideri u razvoju i integraciji softverskih i hardverskih rešenja za
finansijske i druge institucije u oblasti gotovinskih operacija, ali i
za druge poslovne oblasti, što uključuje CRM, ERP, HR i rešenja
za upravljanje štampanjem i dokumentima



Trenutni procesi obrade gotovine

• Nedostatak sistematične evidencije ulaza i izlaza gotovine u Cash centrima Banke

• Obrada gotovine sa ručnim unosom rezultata obrade i poređenjima sa očekivanim iznosima

• Generisanje ogromne količine dokumentacije i obaveza arhiviranja; Urednost dokumentacije

• Ručno izvršavanje knjiženja gotovine – ručne kalkulacije i ručni unosi

• Ogromni utrošci vremena na obradu gotovine, dokumentovanje procesa i knjiženja

• Pitanje striktnog sprovođenja propisanih procedura

• Veliki utrošak resursa za poslove obrade gotovine i administriranja



SoftCash

Aplikativno rešenje SoftCash namenjeno je finansijskim institucijama i CIT kompanijama koje u svakodnevnom
poslovanju koriste gotovinu za sopstvene potrebe ili kao uslugu svojim klijentima, i žele da optimizuju i
poboljšaju sopstvene procese, kao i efikasnost.

Uopšteno govoreći, SoftCash u potpunosti digitalizuje gotovinske procese, čineći ih lakšim za obradu i
jeftinijim za manipulaciju.

Podržani su sistemi za praćenje stanja gotovog novca, sistemi za obradu gotovog novca, kao i sistem za
praćenje distribucije gotovog novca.

Kompanija b.t.c. razvija SoftCash kao platformu za kontrolu procesa obrade gotovine u saradnji sa bankama i
CIT kompanijama. Od svog prvog izdanja 2013. godine, SoftCash se konstantno usavršava i trenutno
predstavlja jedinstveno rešenje u upravljanju gotovinskim procesima.



SoftCash

Sveobuhvatno rešenje upravljanja gotovinom u finansijskim institucijama

Jedinstveno rešenje na regionalnom tržištu i konkurentnost na svetskom tržištu

Uloženo 12 godina našeg znanja i rada

Dugogodišnja saradnja sa ljudima iz struke

Konstantan rast završenih instalacija i usavršavanje rešenja

Mogućnost prilagođavanja potrebama klijenata



SoftCash Monitor

SoftCash Monitor predstavlja modernu i svestranu
informaticku platformu za kontrolu, nadzor i upravljanje
mašinama za obradu idistribuciju gotovine.

• Prikupljanje svih podataka sa brojača o brojanju i
stanjumašina

• Priprema podataka za generisanje izvještaja, snimanje
u bazu podataka i izrada izveštaja za potrebe
izveštavanjaNBS

• Pregled i Assets Management zamašine
• Daljinska nadogradnja i pregled statusa svihmašina
• Pregled i izvoz istorije podataka
• Generisanje izveštaja za klijente koji nemaju svoj DWH

system
• Multivendor podrška – povezivanje svih podržanih

mašina bez obzira na proizvođača, tip ili starost
mašina



Hitachi mašine za obradu novca

MS-4200 (do 12+2 odeljaka)

IH-110F (1+1 odeljak)

IH-210 (2+1 odeljak)

ST-350N (3+1 odeljak)



SoftCash - Reference



Pametni sefovi



Najčešći primeri dostave gotovog 
novca u poslovnu banku 



Usluga PametniSef = ključ u ruke!



Hvala na pažnji

s m a r t b u s i n e s s s o l u t i o n s
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