Beyond APIs: Governance, Security
i API-fikacija u OTP Srbija







TRANSFORMACIJA KROZ VISEGODISNJI HORIZONT

»,From Core to Capabilities” — kljucni smer transformacije, od stabilnog Core-a do
API-driven slojeva koji otkljucavaju brze integracije, modularni razvoj i nove digitalne
mogucnosti.

CHANNEL APPLICATIONS / EXPERIENCE LAYER

Korisnicki i operativni kanali koji, zahvaljujuéi API-driven arhitekturi, brze isporucuju biznis
funkcionalnosti i pruzaju ujednaceno i personalizovano korisnicko iskustvo.

API LAYER (INTERNAL & EXTERNAL APl GATEWAY)

Jedinstvena i bezbedna tacka izlaganja biznis funkcija kroz interne i eksterne API-je, omogucavajuci
brZe integracije, jednostavniju razmenu podataka i centralizovano upravljanje celim API Zivotnim
ciklusom.

BUSINESS (DOMAIN) SERVICES

Sloj biznis servisa uvodi domen-orijentisanu i modularnu arhitekturu koja standardizuje biznis logiku,
ubrzava isporuku i omogucava jasno vlasnistvo nad domenima i API-fikasno izlaganje funkcionalnosti.

INTEGRATION & WORKFLOW ENTERPRISE LAYER

Integracioni sloj standardizuje razmenu podataka i orkestraciju procesa, ¢cime uklanja zavisnosti, pojednostavlju
arhitekturu i uvodi prvi korak API-fikacije kroz decoupling, async obrasce i uniformne integracione prakse.

SYSTEM OF RECORDS (CBS EKOSISTEM)



BIAN Standard kao Enabler API-driven Arhitekture
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Jedinstveni jezik domena omogucava da cross-funkcionalni timovi na isti nacin razumeju
poslovne sposobnosti.

BIAN referentni model promovise standardizovanu, servisno-orjentisanu arhitekturu
(stabilne i jasne granice servisnih domena).

Kontrolisana kompleksnost tokom transformacije (smanjenje preklapanja i dupliranja).
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Integration & Transformation

Standardizovani API obrasci i jedinstveni semanticki modeli pojednostavljuju povezivanje
sistema i smanjuju troSak i kompleksnost integracija.

Ponovno koris¢enje postojecih APIs bez njihovog dupliranja, istovremeno otkrivajuci prilike
za racionalizaciju i optimizaciju pri proceni novih resenja.

Poboljsana operativna efikasnost i stabilnost kroz brzo prepoznavanje potrebnih APIs i
sprecavanje dupliranja.
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Governed & Secure API
Enablement
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Jasno vlasnistvo i standardizovani API Zivotni ciklus — temelj odrzive API-fikacije.

Standardizovane domenske granice omogucavaju security-by-design pristup.

Jasno definisani tokovi podataka, potpuna auditabilnost i dosledna primena regulatornih
pravila.
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Zasto je APl Management resenje kljucno za Banku

Monitize

Jedinstvena kontrola i standardizacija APIs
Bezbednost i uskladenost

Ubrzanje digitalnih inicijativa

Unapredeno digitalno korisnicko iskustvo
Transparentnost i analitika

Osnov za “Open Banking/Open Finance” modele

APl Ekonomija



Komponente APl Management platforme

APl MANAGER
Komandni centar za ceo API zivotni ciklus.

+ Dizajn, verzionisanje i objava API-ja

+ Upravljanje katalozima, ulogama i zajednicama
Kontrola vidljivosti i governance nad API

+ portfoliom
Publikovanje proizvoda (Products & Plans)

+ APl Monetizacija
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APl GATEWAY
Ulazna tacka za sve APIs — security, kontrola i performanse

+ Autentifikacija, autorizacija i enforce politika
+ Rate limiting i security enforcement
+ Transformacije protokola i podataka

+ Upravljanje APl saobrac¢ajem uz detaljne performansne
metrike

DEVELOPER PORTAL

Self-service okruzenje za brzu integraciju i
onboarding developera.

v APIs discovery i dokumentacija

+ Registracija aplikacija i API kljuceva

+ Pretplata na planove (SLA) i testiranje

+ Komentari, ocene i community funkcionalnosti

APl ANALYTICS
Podaci kao osnova za optimizaciju API portfolija.

« Pracenje koris¢enja, performansi i trendova

+ Analiza APl dogadaja i ponasanja potrosaca

+ Vizualizacije

+ Donosenje odluka zasnovanih na realnoj upotrebi



Tehnicka implementacija IBM Cloud Pack for Integration

4 ) _ . » Deployabilan na OpenShift/kontejnerima, VMs,
Com.mon Integration services on-prem, hybrid i multi-cloud okruzenjima
SErvices » Modularna arhitektura — koriste se samo servisi koji
su potrebni
» Licencni model podrzava migraciju izmedu razlicitih
hosting modela
N » Prilagodljiv za enterprise okruzenja sa visokim

IBM

Instana

_ _ sigurnosnim i HA/DR zahtevima
Red Hat Openshift Container Platform
\_ |\ J
IBM Storage Fusion Platform
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[ ] Enterprise full-stack APl management platforma.

Orkestracija integracija, transformacije podataka i pouzdano povezivanje sistema u realnom vremenu, uz brzu
isporuku kroz no-code/low-code pristup.

Kafka- Obrada dogadaja u realnom vremenu, visoka skalabilnost i pouzdanost za event-driven arhitekturu.



Ovaj dokument je vlasnistvo OTP Srbija banke i nije dozvoljeno njegovo deljenje i preuzimanje.

Hvala vam na paznji i izdvojenom vremenu!
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